
Relatório 
de Gestão 2024

Exercício 2024



Sumário

Mensagem do Presidente1

Visão Geral - organizacional e
ambiente externo2

Riscos - oportunidades e
perspectivas3

Governança - estratégia e
desempenho4

Informações - orçamentárias,
financeiras e contábeis5

2



Archimedes Cavalcanti Júnior
Diretor-Presidente

Apresentamos o Relatório de Gestão 2024 do Confere, um documento que reflete a transparência e a
eficiência da atuação do Sistema Confere/Cores, registrando os avanços institucionais e as ações
implementadas para a regulamentação, fiscalização e valorização dos representantes comerciais.

O ano de 2024 foi marcado por desafios e conquistas que reafirmaram a relevância do Sistema
Confere/Cores no cenário nacional. Foram adotadas medidas estratégicas voltadas à modernização
da gestão, ao aprimoramento da governança e à ampliação da representatividade da categoria. O
fortalecimento da fiscalização e a normatização das atividades profissionais permaneceram como
eixos centrais para garantir segurança jurídica e credibilidade ao setor.

Foram realizados avanços significativos na transformação digital, aprimorando a infraestrutura
tecnológica para oferecer maior eficiência nos serviços prestados aos Conselhos Regionais e aos mais
de 800 mil profissionais registrados. A implementação de ferramentas inovadoras, a ampliação do
acesso à informação e a revisão dos processos internos demonstram a busca contínua pela excelência
administrativa.

A atuação institucional foi ampliada por meio do fortalecimento do diálogo com os poderes
Executivo, Legislativo e Judiciário, visando à defesa dos direitos e prerrogativas dos representantes
comerciais. As ações institucionais e de comunicação tiveram papel relevante na valorização da
categoria e na reafirmação de sua importância para o desenvolvimento econômico do país.

A governança responsável e a transparência permaneceram como diretrizes fundamentais da gestão.
A adesão ao Programa Nacional de Prevenção à Corrupção e o aprimoramento das práticas de
integridade reforçaram a observância da ética e da responsabilidade institucional.

O Confere mantém seu compromisso de regulamentar, orientar e fiscalizar o exercício da
representação comercial, assegurando a legalidade e a qualidade dos serviços prestados à sociedade.

Agradecemos a todos os que contribuíram para os avanços deste ano e reiteramos a dedicação ao
aprimoramento contínuo das funções institucionais do Sistema Confere/Cores.

Mensagem do Presidente



Visão Geral
organizacional e ambiente externo
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Visão Geral
O presente Relatório de Gestão, referente ao
exercício de 2024, é apresentado pelo Conselho
Federal dos Representantes Comerciais – Confere,
como prestação de contas anual, conforme exigido
pelo parágrafo único do art. 70 da Constituição
Federal, e elaborado de acordo com as disposições
da IN TCU nº 84/2020, em conjunto com o caput do
art. 194 do RI/TCU.

Com base nos princípios da integridade e da
transparência ativa, este documento apresenta as
ações realizadas por esta autarquia federal,
responsável pela fiscalização do exercício da
representação comercial em âmbito nacional. O
relatório demonstra à sociedade e, especialmente,
ao setor econômico da representação comercial, o
desempenho das atividades finalísticas do Confere,
que englobam a fiscalização integrada, a
normatização, o suporte aos Conselhos Regionais e
a orientação continuada para o cumprimento da
Lei nº 4.886/65.

Archimedes Cavalcanti Júnior
Diretor-Presidente
(2022/2025)

Hely Ricardo de Lima
Diretor-Tesoureiro
(2022/2025)

João Pedro da Silva Rosa
Diretor-Secretário
(2022/2025)

Francisco de Assis Philomeno 
Gomes Júnior
1º Diretor-Suplente
(2022/2025)

Missão
Disseminar, fomentar e desenvolver a atividade da
Representação Comercial em todo o território
nacional, por meio da fiscalização, normatização e
orientação pelas Entidades integrantes do Sistema
Confere/Cores, promovendo, assim, a tutela legal das
relações contratuais e desempenho ético-profissional
dos habilitados.

Visão
Ser referência como organização pública
representativa do setor econômico da representação
comercial, sendo reconhecida e respeitada pela
sociedade, na valorização e qualificação do
profissional e na promoção do desenvolvimento
socioeconômico do Brasil.

Valores
Unicidade, Integração, Ética e Transparência Ativa,
Excelência Organizacional, Comprometimento com
a inovação, Democratização do conhecimento e
Interlocução na sociedade sustentável.

Legislação do Confere Regimento Interno

Alexandre Ferreira Lopes 
1º membro efetivo da Comissão Fiscal
(2022/2025)

José Antônio de Araújo 
2º membro efetivo da Comissão Fiscal
(2022/2025)

Francisco Sales de Souza Neto 
3º membro efetivo da Comissão Fiscal
(2022/2025)

Josias da Silveira França 
1º membro suplente da Comissão Fiscal
(2022/2025)

https://www.confere.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2022/10/LEI_4886_site_2022_NOVO-COD-ETICA.pdf
https://www.confere.org.br/regimento.php


Modelo de Negócio
Nossos Capitais
HUMANOS
Empregados: 47
Estagiários: 1
Diretoria Executiva: 3
Plenário do Confere: 48

RELACIONAMENTO
Fornecedores: 29

PRODUTIVO
Ativo Imobilizado: R$ 17.976.286,12

FINANCEIRO
Receita Corrente Líquida: R$ 47.505.492,43
Resultado Financeiro: R$ 81.666.996,67

Nossos Processos
REGISTRAR
Registro de Pessoa Física
Registro de Pessoa Jurídica
Anotação de Responsabilidade Técnica

FISCALIZAR
Fiscalizações
Autos de Infração
Denúncias Averiguadas

JULGAR
Deliberação sobre os processos éticos e disciplinares relativos a 
representantes comerciais autuados

ORIENTAR
Promoção de palestras e treinamentos institucionais

NORMATIVOS
Emissão de resoluções e instruções sobre as atividades 
finalísticas da Entidade

Nossos Processos

Profissionais Registrados 2024
Pessoas Físicas: 10.208

Pessoas Jurídicas: 21.902
Responsáveis Técnicos: 13.006

Processos de Fiscalização
38.336

Processos de Dívida Ativa
54.883

Atos Normativos
37 Resoluções e

75 Portarias

Estado & Sociedade
TRIBUTOS

Tributos Federais R$ 44.494,57

EMPREGADOS
Remuneração e Benefícios

(ativos/ inativos/ estagiários/
menor aprendiz)

R$ 9.037.711,57

FGTS
R$ 582.822,01
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Ouvidoria

Site

Facebook

Instagram

YouTube

Linkedln

Ambiente Externo / Canais de Comunicação
Acesso à Informação

O Serviço de Informação ao Cidadão e Ouvidoria através
do E-Sic e E-Ouv, respectivamente, são responsáveis pelo
recebimento de solicitações, críticas, reclamações e
sugestões de profissionais habilitados e do público em
geral, visando garantir uma resposta rápida às
manifestações, de forma transparente e imparcial, zelando
pelos princípios da legalidade, impessoalidade e
moralidade, respeitando o sigilo das informações.

O Confere centraliza as entradas e saídas de todos os
pedidos de acesso no Setor da Transparência, com a
finalidade de organizar e facilitar os procedimentos de
acesso à informação aos cidadãos.

Click nos
ícones
e conheça
nossos
canais de
comunicação
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https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#ouv/home
https://www.confere.org.br/index.php
https://www.confere.org.br/index.php
https://www.instagram.com/confereoficial/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/channel/UC9D684Ffp16xaxp9WF052IQ
https://www.linkedin.com/company/conselho-federal-de-representantes-comerciais/?viewAsMember=true
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E-SIC, por prazo de resposta

Até 1 dia: 3

De 2 a 5 dias: 0

De 6 a 20 dias: 0

Mais de 20 dias: 0

Em tramitação: 0

E-Ouv, por natureza das manifestações

Denúncia: 13

Reclamação: 19

Solicitação: 92

Sugestão: 1

Elogio: 0

Comunicação: 42

Simplifique: 0

Total de Manifestações: 3 Total de Manifestações: 167



Riscos
oportunidades e perspectivas
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Riscos, 
Oportunidades
& Perspectivas

O Confere adota um sistema de controles internos robusto,
reconhecendo-o como ferramenta fundamental para garantir a
conformidade dos atos administrativos e assegurar que os objetivos e
metas do Sistema Confere/Cores sejam atingidos de maneira eficiente e
transparente. Esse sistema visa garantir a total observância da
legislação vigente e dos regulamentos aplicáveis aos Conselhos de
Fiscalização, reforçando o compromisso da entidade com a boa
governança e gestão pública. 

No exercício de 2024, destacam-se diversas iniciativas voltadas à
continuidade da elaboração e implementação da Política de Gestão de
Riscos instituída no âmbito do Confere. Essas iniciativas estão em plena
conformidade e alinhamento com as diretrizes estabelecidas pelo
Tribunal de Contas da União (TCU), reforçando a busca contínua pela
melhoria do controle e pela mitigação de riscos institucionais:
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a) No primeiro trimestre de 2024 fomos reportados a responder o
questionário iESGo – Índice ESG (Environmental, Social and
Governance), autorizado conforme o item 9.1 do Acórdão 1205/2023-
TCU-Plenário, sob a Fiscalização 156/2023. O principal objetivo deste
levantamento foi de avaliar o grau de aderência das organizações
públicas federais e demais entes jurisdicionados ao Tribunal de Contas
da União (TCU) às práticas de ESG. A coleta de informações foi realizada
por meio de um questionário eletrônico de autoavaliação, abordando
temas como governança organizacional pública, gestão de pessoas,
gestão da tecnologia da informação e segurança da informação, gestão
de contratações, gestão orçamentária e financeira, além de
sustentabilidade ambiental e social.

b) Criação da Cartilha de Prevenção ao Assédio Moral e Sexual no
âmbito do Sistema Confere/Cores, por meio da Resolução nº 2107/2024.
 
c) Adesão ao Programa Nacional de Prevenção à Corrupção (PNPC),
com a implementação de práticas de integridade na entidade,
incentivo à adesão pelos Conselhos Regionais e atuação do Confere
como unidade coordenadora do programa. 

d) Elaboração do Plano Nacional de Dados Abertos do Sistema
Confere/Cores, visando atender às determinações do Tribunal de
Contas da União (TCU) e estabelecendo cronograma para a
disponibilização de informações em formato acessível. 

e) Desenvolvimento de API para dados abertos, em total conformidade
com as exigências do TCU, viabilizando a entrega das 14 dimensões
estabelecidas para acesso público.



Presidência e Diretoria

Primeira Linha

GERENTES, CHEFIAS, 
ASSESSORIAS E EQUIPE

Primeira Linha

Segunda Linha Terceira Linha

São os atores responsáveis por conduzir o
controle interno e os procedimentos de risco
em suas áreas técnicas, de forma permanente
e diária. A primeira linha identifica, avalia,
controla e mitiga riscos, adotando os
normativos, os manuais, os códigos e a
legislação aplicável à Administração. Assim,
realizam o mapeamento dos processos e
tratam as não conformidades registradas e a
execução do plano de ação do Confere.

CONTROLADORIA
GOVERNANÇA INSTITUCIONAL
SETOR DA TRANSPARÊNCIA
OUVIDORIA

Segunda Linha

São os atores responsáveis pela coordenação
das atividades de gestão de riscos no Confere,
orientando e dando suporte técnico à gestão,
no desenvolvimento dos controles internos.
Essas unidades monitoram, também, a
eficácia das práticas de gestão de riscos
realizadas pela 1ª linha, corrigindo eventuais
falhas.

AUDITORIA INTERNA
REGULADORES EXTERNOS

Terceira Linha

São os atores responsáveis pelas avaliações
independentes e objetivas, especificamente
sobre a eficácia dos controles internos em
todos os níveis da organização e do sistema
de governança adotados pelo Confere,
certificando contas e informando eventuais
irregularidades para saneamento e ações
de melhorias.
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Fluxo de Operacionalização
da Gestão de Riscos
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1 Planejar o gerenciamento dos riscos

2 Identificar os riscos

3 Realizar a análise quantitativa dos riscos

4

5

Planejar as respostas aos riscos

Monitorar e controlar os riscos



RISCOS CATEGORIA IMPACTO CONTROLE ADOTADO

Falhas em processos internos e sistemas de
auditoria

Operacional Moderado

Revisão periódica dos processos internos
e atualização dos sistemas de auditoria
para garantir a eficiência e a precisão das
operações.

Proteção inadequada de dados e ataques
cibernéticos

Informação Alto

Implementação de medidas de
segurança cibernética robustas, como
firewalls, criptografia de dados e
treinamento de conscientização sobre
segurança para a equipe.

Decisões estratégicas inadequadas que
afetam a auditoria interna

Estratégico Moderado

Realização de análises SWOT (Forças,
Fraquezas, Oportunidades e Ameaças)
regulares e envolvimento da alta
administração nas decisões estratégicas.

Ausência de visibilidade por parte da
sociedade quanto à importância do papel do

profissional da Representação Comercial
Estratégico Alto

Foram realizadas campanhas
institucionais, nacionalmente, em
diversos meios de comunicação, visando
a valorização da profissão, reforçando a
importância que os representantes
comerciais têm para o desenvolvimento
do país, apresentando para a sociedade a
atuação do representante comercial.



RISCOS CATEGORIA IMPACTO CONTROLE ADOTADO

Parte do público-alvo desconhece a
importância do registro profissional e

importância do Sistema Confere/Cores
Estratégico Alto

Foi intensificado o número de
posts/campanhas nas redes sociais com
foco na importância do registro
profissional, assim como foi ampliada a
fiscalização, com a presença em eventos
e feiras para orientação sobre o registo
profissional, com abordagem nas
empresas/indústrias para falar sobre a
importância de se contratar um
representante comercial legalizado.

Denúncias de irregularidades e menções
negativas nas redes sociais que manchem a

imagem do Sistema Confere/Cores
Estratégico Alto

Monitoramento diário das menções ao
Sistema Confere/Cores nas redes sociais e
contato com os autores para
esclarecimento quando cabível.

Ataque cibernético e vazamento de
informações

Operacional Alto
Reforço nas medidas de segurança, como
firewall e antivírus, já em andamento.

Falta de recursos humanos qualificados Estratégico Moderado
Incluído no plano de ação de 2024 um
programa de treinamento através de
cursos online.



RISCOS CATEGORIA IMPACTO CONTROLE ADOTADO

Alteração da sede para Brasília Operacional Alto

-Aquisição de imóvel para instalar a nova
sede.
 
- Planejamento da contratação dos
serviços de transporte dos documentos e
mobílias com antecedência.
 
- Realização do Concurso Público para
suprir a necessidade de novos postos
com lotação em Brasília 



Governança
estratégia e desempenho
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Estrutura de Governança
A Governança Pública é definida pelo Decreto nº 9.203/2017 como a integração
de liderança, estratégia e controle aplicados para avaliar, orientar e supervisionar
a administração pública, visando à condução eficiente das políticas públicas e à
oferta de serviços que atendam aos interesses da sociedade. O fortalecimento
dos mecanismos de governança e a redução da distância entre a Administração
Pública e a sociedade são fundamentais para atender às demandas sociais.

Em 2024, a Diretoria-Executiva do Confere manteve seu compromisso com a
promoção da transparência ativa e da integridade institucional, destacando-se
pela implementação de instrumentos voltados à divulgação de dados. Por meio
do Setor de Transparência, o Confere tem assegurado a atualização periódica
das informações determinadas pela LGPD, disponibilizadas nos canais oficiais
dos entes integrantes do Sistema Confere/Cores.

Em março, o Conselho Federal participou do levantamento iESGo, autorizado
pelo item 9.1 do Acórdão 1205/2023 – TCU-Plenário, no âmbito da fiscalização
156/2023. O objetivo foi avaliar o grau de aderência das organizações públicas
federais e de outros entes jurisdicionais do TCU às práticas de ESG. A coleta de
informações ocorreu por meio de um questionário eletrônico de autoavaliação,
abrangendo temas como governança organizacional pública, gestão de pessoas,
tecnologia da informação e segurança da informação, gestão de contratações,
gestão orçamentária e financeira, além de sustentabilidade ambiental e social.

Entre as ações de destaque, está a instituição da Cartilha de Prevenção ao
Assédio Moral e Sexual no âmbito do Sistema Confere/Cores, por meio da
Resolução nº 2107/2024, além da adesão ao Programa Nacional de Prevenção à
Corrupção (PNPC), com a implementação de práticas de integridade na
entidade, o incentivo à adesão pelos Conselhos Regionais e a atuação do Confere 
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como unidade coordenadora. Também se destaca a criação do Plano Nacional de
Dados Abertos do Sistema Confere/Cores, visando atender às determinações do
TCU por meio da definição de um cronograma para a disponibilização das
informações em formato de dados abertos, bem como o desenvolvimento de
uma API específica, em conformidade com as exigências do TCU, para viabilizar a
entrega das 14 dimensões estabelecidas.

O Setor de Governança na estrutura organizacional do Confere reafirma sua
conformidade com os princípios estabelecidos pelo Decreto nº 9.203/2017. Essa
iniciativa evidencia a gestão transparente e responsável da instituição, que
disponibiliza todas as suas ações institucionais no site oficial, na aba Portal de
Transparência e Prestação de Contas.

Informações adicionais sobre os levantamentos de indicadores de governança e
os relatórios de resultados podem ser acessadas no site do TCU, por meio do link:

PORTAL TCU

Atribuições das Instâncias de Governança

Plenário Diretoria Executiva Presidência Diretoria AD HOC

Comissão Fiscal Ouvidoria Comissão Fiscal

clique nos botões acima

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=264792af-34ca-4a78-a072-5b0dd1acc57d
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=0a3ff406-603a-4eb1-ae05-67876e122b32
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=99613028-8431-46ba-92e3-751820f62e0e
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=d80550e3-4a9d-488e-adf3-d1808ca7693e
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=4cca2bef-8076-4055-8c73-22b4f5dbe08f
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=b3dd3fc4-b1b5-4fad-abfc-c122941b740a
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/iframes/#publico/Conteudos?id=105512fa-3723-48d7-9a04-47206d8f58e9
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Governança
Sociedade

Cidadãos Pessoa Física
Registrada

Pessoa Jurídica
Registrada

Outras partes
interessadas

Instância Externas

TCU

Congresso Nacional

CGU

Instâncias Internas Instâncias Internas
de Apoio

Plenário,
Diretoria Executiva,
Presidência,
Diretorias AD HOC

Comissão Fiscal,
Auditoria, Ouvidoria e
Comissões Internas

Gestão

Gestão Executiva

Gestão Tática

Gestão Operacional



Estratégia

O Planejamento Estratégico consiste em um conjunto de mecanismos que utiliza
processos metodológicos de gestão para contextualizar e definir metas,
programas e ações, com a devida alocação de recursos humanos e financeiros,
oferecendo suporte para a tomada de decisões pela alta administração.

Para o exercício de 2024, o Planejamento Estratégico instituído pelo Conselho
Federal para o Sistema Confere/Cores foi estruturado em cinco perspectivas, ou
pilares estratégicos, que visam assegurar sua sustentabilidade e garantir a
obtenção dos resultados esperados:
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Perspectivas Objetivos Estratégicos

Resultados
Institucionais

1. Fortalecer o ambiente regulatório e garantir as prerrogativas profissionais na forma da lei.

Público e
Sociedade

Resultado
Econômico

5. Garantir sustentabilidade orçamentária e financeira do Sistema Confere/Cores.

Tecnologia e
Processos

Pessoas e
Organização

2. Fomentar a participação
sociopolítico-institucional
perante organizações
públicas, privadas e entidades
representativas.

3. Firmar parcerias estratégicas
e aumentar a percepção do valor
da profissão perante a sociedade.

4. Promover a satisfação do setor
econômico da representação
comercial em relação ao Sistema
Confere/Cores.

6. Garantir legalidade, integridade, inovação, qualidade e
confiabilidade nos processos e procedimentos do Sistema
Confere/Cores.

7. Ampliar e integrar o uso da tecnologia
da informação no Sistema Confere/Cores.

8. Atrair e reter talentos,
desenvolvendo internamente a
infraestrutura e as capacidades de
liderança e de gestão, para
aprimorar o capital humano.

9. Prover os Conselhos e Regionais
de estrutura física e tecnológica
para a execução de suas
finalidades.

10. Adequar sua estrutura
física e tecnológica em 
Brasília.



22

Desempenho 
das Atividades
Finalísticas

A execução orçamentária do Plano de Ação seguiu os programas e projetos
estabelecidos pela Diretoria-Executiva para 2024, em alinhamento com a
missão institucional do Sistema Confere/Cores, identificando e analisando
os riscos associados às ações programadas.

Para cada área finalística do Confere, foi mapeada a cadeia de valor,
apresentando-se, no quadro a seguir, as principais ações realizadas, os
recursos aplicados e os resultados alcançados.

Na sequência, detalhamos, para cada área finalística do Confere, a cadeia
de valor, acompanhada das principais ações executadas, seus resultados e
os recursos destinados.



Cadeia de Valor Principais Projetos e Programas

01.01 - Registro
Profissional

- Registro, Atualização e Manutenção Profissional
- Acompanhamento e Assessoramento Técnico de TI nos Conselhos Regionais
- Processos Eleitorais do Sistema Confere/Cores

01.02 – Fiscalização
Integrada

- Reuniões Plenárias
- Reuniões Diretoria-Executiva
- Reuniões Comissão Fiscal
- Apoio à realização de eventos de representação comercial

01.03 - Orientação e
Educação Continuada

- Seminário dos Contadores 
- Seminário dos Coordenadores
- Seminário Jurídico
- Seminário TI
- Seminário dos Fiscais
- Desenvolvimento e Capacitação dos Conselheiros e Funcionários do Confere
- Comunicação Institucional

01.04 – Normatização

- Auditoria Interna
- Revisão e Regulamentação de Normas e Procedimentos
- Relacionamento Institucional – Assuntos Políticos
- Visitas Técnicas aos Cores 23

Cadeias de Valores



Cadeia de Valor Principais Projetos e Programas

01.05 - Suporte e Apoio a
Atividades Fins

- Projeto: Centro de Serviços Compartilhados
- Transformação Digital
- Manter e desenvolver as atividades administrativas
- Aquisição de sedes para os Regionais
- Aquisição de bens móveis para o Confere
- Aquisição de bens móveis para os Regionais
- Auxílio aos Conselhos Regionais
- Transferência da sede do Confere
- Gestão de salários e encargos sociais
- Gestão de benefícios
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Registro Profissional – R$ 3.792.000,00

Fiscalização Integrada – R$ 3.123.060,00

Orientação e Educação Continuada - R$ 2.946.300,00

Normatização – R$ 833.000,00

Suporte e Apoio a Atividades-fim – R$ 30.924.650,00

Alocação de Recursos nas Atividades Finalísticas



Cadeia de Valor 1: 
Registro Profissional

É responsabilidade do Conselho Federal providenciar a automatização,
eficiência, uniformidade e segurança jurídica aos Conselhos Regionais
vinculados, por meio dos instrumentos necessários à automação dos processos
de registro e cancelamento da habilitação profissional, além de incentivar,
organizar, manter, atualizar e higienizar os dados cadastrais.

Cabe, igualmente, ao Conselho Federal, assegurar a legalidade, integridade,
inovação, qualidade e confiabilidade nos processos e procedimentos do
Sistema Confere/Cores.

Gestão de Registro Profissional

1 Registros Iniciais

Principais Resultados Alcançados

2020 30.891

2021 39.674

2022 42.744

2023 45.116

2024 46.026

Cores Física Jurídica RT Total
AL

AM

BA

CE

DF

ES

GO

MA

MG

MS

MT

PA

PB

PE

PI

PR

RJ

RN

RO

RS

SC

SE

SP

TO

Total 46.026
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108 289 70 467

275 273 119 667

1166 856 448 2.470

544 542 280 1.366

382 209 163 754

245 213 296 754

740 1001 743 2.484

255 2119 215 2.589

971 1705 1235 3.911

153 422 310 885

196 837 589 1.622

614 1828 407 2849

145 274 149 568

174 688 351 1213

166 566 90 822

525 1844 1439 3808

497 809 653 1959

93 233 111 437

148 242 140 530

416 1828 1135 3379

535 1254 980 2769

88 277 156 521

1181 4326 3150 8657

155 244 146 545



2 Processos Fiscalizatórios

2020 39.043

2021 35.722

2022 43.169

2023 38.336

2024 56.158
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Comparativo de Processos Fiscalizatórios

*Aumento de aproximadamente 46,49%



4 Ranking
Processos
Fiscalizatórios
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CORE COMPARATIVO

1º 

2º 

3º 

4º 

5º 

6º 

7º 

8º 

9º 

10º 

11º 

12º 

13º 

14º 

15º 

16º 

17º 

18º 

19º 

20º 

21º 

22º 

23º 

24º 

Total 56.158

CORE-SP 17.596

CORE-ES 4.313

CORE-PE 3.569

CORE-SC 3.318

CORE-MG 3.137

CORE-AM 3.066 

CORE-RJ 2.886

CORE-RS 2.733

CORE-MT 2.364

CORE-SE 2.052

CORE-PR 1.725

CORE-CE 1.709

CORE-PA 1.631

CORE-RN 1.609

CORE-PB 1.433

CORE-PI 1.024

CORE-BA 946

CORE-DF 773

CORE-MS 719

CORE-RO 695

CORE-AL 605

CORE-MA 598

CORE-GO 552

CORE-TO 171
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3 Execuções Fiscais em Tramitação até dezembro 2024

Região Norte
Total: 3.517

Região Nordeste
Total: 21.269

Região Centro-Oeste
Total: 966

Região Sudeste
Total: 10.671

Região Sul
Total: 8.751

Total: 45.374
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5 Protestos em tramitação até dezembro de 2024

Região Norte
Total: 2.398

Região Nordeste
Total: 28.227

Região Centro-Oeste
Total: 6.352

Região Sudeste
Total: 14.517

Região Sul
Total: 1.866

Total: 53.360



Acompanhamento e Assessoramento 
Técnico de TI nos Conselhos Regionais
Compete ao Conselho Federal proporcionar o acompanhamento e apoio aos setores de registro, cadastro e cobrança dos Regionais, com o objetivo de unificar os
procedimentos e intensificar as ações previstas nas normas legais e regulamentares.
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PORTAL TCU

0.0 100.0

CORE-AL 39.0
CORE-AM 40.0

CORE-BA 58.0

CORE-CE 132.0

CORE-DF 50.0

CORE-ES 70.0
CORE-GO 70.0

CORE-MA 32.0

CORE-MG 153.0

CORE-MS 69.0

CORE-MT 53.0
CORE-PA 53.0

CORE-PB 33.0

CORE-PE 104.0

CORE-PI 7.0

CORE-PR 138.0

CORE-RS 55.0

CORE-RJ 164.0

CORE-RN 29.0
CORE-RO 31.0

CORE-SC 129.0

CORE-SE 85.0
CORE-SP 100.0

CORE-TO 75.0

Quantidade de chamados atendidos em 2024

Total: 1.769

Chamados atendidos dos Conselhos Regionais através da ferramenta de Helpdesk
Principais Resultados Alcançados

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/
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Total: 04

Visitas Realizadas aos Cores para 
Assessoramento/Apoio Técnico em TI

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0

CORE-GO

CORE-SC

2

2

Quantidade de visitas por Conselho em 2024
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Acompanhamento dos Processos Eleitorais
do Sistema Confere/Cores
Em 2024, em decorrência de suas competências legais, delegados e
funcionários do Confere acompanharam o procedimento eleitoral nos
Conselhos Regionais vinculados, integrando as Comissões Eleitorais, Mesas
Apuradoras e Receptoras de Votos, ou prestando assistência técnica e jurídica.
O objetivo foi assegurar a legalidade, integridade, inovação, qualidade e
confiabilidade dos procedimentos eleitorais, em conformidade com a Lei nº
4.886/65 e a legislação eleitoral do país, a qual foi aplicada de forma subsidiária.

A meta é garantir a legalidade, integridade, inovação, qualidade e
confiabilidade nos processos e procedimentos do Sistema Confere/Cores,
conforme estabelecido pela Lei nº 4.886 e pela legislação eleitoral aplicável.

Core-GO 

Core-MG

Core-PB

Core-PR

Core-TO

27/02/2024

23/08/2024

24/09/2024

04/11/2024

12/11/2024

Fique sabendo:   5 eleições realizadas em 2024

Sobre o assunto, o princípio da democracia é fundamental e de grande
relevância no direito eleitoral, sendo a participação ampla daqueles aptos ao
voto uma condição essencial do Estado democrático de direito, conforme
estabelecido no artigo 8º da Lei nº 4.886/1965. Nesse contexto, em 2024, o
Conselho Federal promulgou duas normas de extrema importância: 

1 – Resolução nº 2.094/2023 - aprova as alterações introduzidas no
Regulamento Eleitoral específico para casos excepcionais de eleição pelo
voto direto para os Conselhos integrantes do Sistema Confere/Cores,
normatizado pela Resolução 578/2009 - Confere.

2 – Resolução nº 2.095/2023 - aprova as alterações introduzidas no
Regulamento Eleitoral Padrão, aprovado pela Resolução 2.051/2022 -
Confere, para processamento pelos Sindicatos da categoria local, das
eleições para composição dos Conselhos Regionais Vinculados.

R$ 3.792.000,00    (Previsto)
R$ 422.261,54   (Gasto)
*Percentual gasto previsto/realizado: 11,13%

Dispêndios na execução - Cadeia de Valor 1                 



Cadeia de Valor 2: 
Fiscalização Integrada

A fiscalização integrada tem como principal objetivo monitorar as
práticas relacionadas à profissão de Representante Comercial,
visando prevenir ações prejudiciais à sociedade. Para isso, são
desenvolvidas campanhas e ações intensivas de fiscalização, com o
intuito de combater o exercício ilegal da profissão e a atuação
clandestina no mercado.

Para cumprir suas atribuições legais, o Confere realiza reuniões
plenárias, tanto ordinárias quanto extraordinárias, além de
encontros constantes da Diretoria-Executiva, presenciais e remotos.
Nesses encontros, são deliberadas matérias de competência
institucional e discutidos assuntos de sua responsabilidade,
atuando como um fator de proteção à sociedade, aos profissionais
registrados e ao ambiente regulatório da atividade de
Representante Comercial.
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Reuniões Deliberativas

3 Reuniões Plenárias Ordinárias 

1 Reunião Plenária Extraordinária

91 Reuniões Diretoria-Executiva



Cabe à Comissão Fiscal do Confere analisar a documentação
contábil, os relatórios financeiros e os balancetes elaborados
trimestralmente, além de examinar os balanços, balancetes e
outros documentos que compõem a Prestação de Contas do
Confere, emitindo o parecer deliberativo correspondente.
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Reuniões da Comissão Fiscal

3 Reuniões Comissão Fiscal
Nas reuniões deliberativas, fica evidente que a
responsabilidade do Confere é promover a atividade
fiscalizatória nos Cores, por meio da edição e atualização
contínua das normas aplicáveis em todo o território
nacional. Visando aumentar a conversão de registros
iniciais, prevenir a reincidência de práticas irregulares,
garantir a proteção do banco de dados dos profissionais
inscritos e assegurar sua permanente atualização.

Archimedes Cavalcanti Júnior
Diretor-Presidente do Confere



Compete ao Conselho Federal prestar o apoio político, técnico e de infraestrutura aos Conselhos Regionais para eventos institucionais de forma a sedimentar
práticas e política de relacionamento com os profissionais da Representação Comercial.
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Apoio do Confere aos Eventos da Representação Comercial

Eventos Dia do Representante Feiras e Convenções  Eventos de capacitação para
os representantes comerciais

R$ 3.123.060,00  (Previsto)
R$ 3.162.225,42  (Gasto)
*Percentual gasto previsto/realizado: 101.25%

Dispêndios na execução - Cadeia de Valor 2



Cadeia de Valor 3: 
Orientação e Educação 
Continuada

O Conselho Federal promove, anualmente, encontros setoriais,
de caráter técnico e multidisciplinar, com colaboradores do
Sistema Confere/Cores, nas áreas contábil, jurídica, de gestão
administrativa e fiscal, para a qualificação, atualização e
integração dos Conselhos vinculados, no cumprimento de suas
atividades finalísticas.
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Seminários das Áreas Técnicas
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Entre os dias 14 e 16 de maio, o Confere realizou, de forma presencial em Brasília, o Seminário dos Advogados e
Procuradores, com o objetivo de promover a troca de experiências profissionais, compartilhar as realidades dos
Conselhos Regionais e discutir temas relevantes para a atuação dos setores jurídicos. A iniciativa visou, ainda,
gerar conhecimento para o aperfeiçoamento contínuo da área jurídica do Sistema Confere/Cores.

De 18 a 20 de junho, o Confere realizou o Seminário dos Contabilistas do Sistema Confere/Cores. O evento
ocorreu presencialmente em Brasília para os profissionais da Contabilidade, com transmissão para os
colaboradores e dirigentes, e abordou temas relevantes e recentes atualizações nas normas e procedimentos
contábeis.

Nos dias 2 a 4 de julho, o Confere realizou, em Brasília, o Seminário dos Coordenadores do Sistema
Confere/Cores, com o objetivo de promover o alinhamento estratégico entre as coordenações, fortalecer a
integração do Sistema e discutir iniciativas voltadas ao aprimoramento da gestão e das práticas administrativas.
O evento presencial foi uma oportunidade para troca de experiências, debates sobre desafios comuns e
apresentação de soluções inovadoras, reforçando o compromisso do Confere com a excelência na atuação
conjunta dos Conselhos Regionais.

Nos dias 21 e 22 de agosto, o Confere realizou, presencialmente em Brasília, o Seminário dos Fiscais do Sistema
Confere/Cores, com o objetivo de estabelecer novas diretrizes e estratégias para ampliar o alcance e a eficácia da
fiscalização, reforçando o combate ao exercício ilegal da Representação Comercial no Brasil.

Matéria completa

Matéria completa

Matéria completa

Matéria completa

clique nos botões acima



Cadeia de Valor 3: 
Orientação e Educação Continuada

Em 2024, ressaltamos os esforços da área de Comunicação do Confere voltados à ampliação da visibilidade da
categoria e ao fortalecimento da imagem do Sistema Confere/Cores perante a sociedade, ampliando o alcance
das mensagens e os formatos de comunicação, buscando uma comunicação 360°.

Concentramos esforços na produção de conteúdo qualificado e na inserção estratégica na mídia espontânea, o
que resultou em 72 notícias jornalísticas, iniciando o alcance da instituição de forma orgânica, consistente e de
grande credibilidade, sem depender exclusivamente de publicidade paga.

Campanhas publicitárias institucionais também foram desenvolvidas para reforçar a percepção da importância
da Representação Comercial. A campanha "Elo" destacou o papel essencial do representante comercial na cadeia
produtiva, atingindo mais de 4,5 milhões de impressões em diferentes plataformas digitais. Já a campanha
"Fiscalização é proteção para os brasileiros", que foi produzida em 2024 e será veiculada em 2025, tem como
objetivo reforçar o papel regulador do Sistema Confere/Cores e desmistificar sua atuação para a sociedade.

Nas redes sociais, a produção de conteúdo evoluiu significativamente, totalizando 223 publicações,
demonstrando a consolidação de uma estratégia focada na diversificação e na frequência de postagens para
fortalecer o engajamento com os representantes comerciais e o público em geral.

A seguir, detalharemos os principais resultados obtidos ao longo do ano do ano na área de comunicação
institucional.
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Comunicação 
Institucional



A inserção orgânica na mídia ajuda a posicionar o Sistema Confere/Cores de forma estratégica, ampliando sua
visibilidade por meio de notícias jornalísticas, sem depender exclusivamente de publicidade, e beneficiada pela
credibilidade do formato noticioso. Provocada pelo trabalho da Gerência de Comunicação, o Confere ganhou destaque
em 72 notícias durante o ano de 2024.
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Produção de conteúdo e inserção na mídia

Releases e mídia espontânea

Profissionalização e qualidade técnica na produção de materiais audiovisuais para os representantes comerciais. Visa
explorar novos formatos, como podcasts e conteúdos interativos.

Contratação de estúdio



Criação e veiculação de campanhas de rádio e outdoors no Rio Grande do Sul, em maio e junho, e no Acre, em outubro, para promoção da Representação
Comercial nos estados.
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Ações específicas



Destaca o papel essencial do Representante Comercial
como um elo fundamental na cadeia produtiva, conectando
negociação, produção, logística e entrega. A campanha
ressalta a importância de um mercado ético, seguro e justo,
promovendo inovação e crescimento nos mais variados
setores.
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Campanhas 

Elo

2.482.971 impressõesRedes Sociais 

Youtube 978.670 impressões

Anúncios em Sites 1.078.244 impressões



Em conformidade com as diretrizes do TCU, a campanha ressalta a
função reguladora do Sistema Confere/Cores, promovendo ética e
segurança no mercado.
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Fiscalização é proteção para os brasileiros

Elaborada em 2024 para veiculação em 2025.



Com o objetivo de atrair e reter talentos, desenvolvendo internamente a
infraestrutura e as capacidades de liderança e de gestão, para aprimorar o
capital humano, em 2023, o Confere proporcionou treinamentos aos
funcionários responsáveis pelos diversos setores internos no desempenho de
suas tarefas, bem como aos dirigentes da Entidade e funcionários de todo o
Sistema Confere/Cores.
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Desenvolvimento e Capacitação 
dos Conselheiros e Funcionários

R$ 2.932.600,00 (Previsto)
R$ 1.264.106,81 (Gasto)
*Percentual gasto previsto/realizado: 43,10%

Dispêndios na execução - Cadeia de Valor 3



Cadeia de Valor 4: 
Gestão de Normatização

A unidade de auditoria do Confere desenvolve atividade de avaliação dos
controles internos dos entes integrantes do Sistema Confere/Cores, de
acordo com as normas de auditoria pública estabelecidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade. Essas atividades de acompanhamento da gestão
contábil-administrativa, financeira, administrativa, patrimonial e de
controles internos, funcionam como a 3ª linha de defesa, prevenindo ações
que gerem inconsistências, riscos e distorções relevantes nos
demonstrativos financeiros de todas as entidades do Sistema Confere/Cores.

Em 2023, foram realizadas 25 auditorias, abrangendo todas as unidades
administrativas do Sistema Confere/Cores, para apoio técnico e realização
de testes de auditoria, bem como análises remotas com a emissão de
pareceres, informações técnicas, relatórios e certificados de auditoria, tendo
o projeto alcançado seu objetivo com eficácia e eficiência, em atendimento
às determinações da IN-TCU-84/2020, consubstanciadas internamente pela
Resolução Confere-2092/2023.
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Auditoria Interna Revisão e Regulamentação de Normas
e Procedimentos 
Compete ao Conselho Federal, como entidade máxima do Sistema
Confere/Cores, promover reuniões de estudos, trabalho e comissões, visando
a regulação da atividade de representação comercial, bem a normatização
acerca do funcionamento das entidades integrantes do Sistema
Confere/Cores, no exercício das suas atribuições legais, por meio de
resoluções, manuais, instruções e atos correlatos.



Institui Cartilha de Prevenção ao Assédio Moral e Sexual no âmbito do Sistema Confere/Cores, através da
Resolução n° 2107/2024.

Dispõe sobre a concessão de subvenções, empréstimos, doações, cessão e permissão de uso de bens
móveis e imóveis, pelo Confere aos Conselhos Regionais vinculados, e dá outras providências, através da
Resolução n° 2109/2024.

Regulamenta a indicação de responsável técnico e dá outras providências, através da Resolução
2121/2024.

Altera o Regulamento Eleitoral Padrão, para processamento das eleições, pelos sindicatos da categoria,
para composição dos Conselhos Regionais vinculados, através da Resolução 2125/2024.

Aprova o Manual de Auditoria do Sistema Confere/Cores, através da Resolução n° 2134/2024.

Dispõe sobre as filiais e seccionais estabelecidas no âmbito do Sistema Confere/Cores, através da
Resolução n° 2135/2024.

Reconhece o dia do servidor público como feriado no âmbito do Sistema Confere/Cores, através da
Resolução n° 2136/2024.

Revoga o Manual de Procedimentos do Sistema Confere/Cores, através da Resolução nº 2137/2024.

Institui o Domicílio Tributário Eletrônico no âmbito do Sistema Confere/Cores, através da Resolução n°
2138/2024.

Implementação de Plano de Dados Abertos, em consonância com as determinações do Acórdão n°
1648/2024 – TCU.
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Normas Revisadas e Atualizadas



O Confere, em sua missão institucional, tem participado ativamente de eventos sociopolíticos e institucionais promovidos por organizações públicas, privadas e
entidades representativas do setor econômico vinculado à Representação Comercial. Essas iniciativas têm gerado resultados significativos ao fortalecer a
relevância do Representante Comercial no cenário econômico nacional.

Por meio de seus diretores e delegados, o Confere desempenha um papel estratégico na promoção da representação político-institucional da categoria. Sua
atuação abrange organizações públicas e privadas, com atenção especial às casas legislativas, ao Executivo Federal e aos órgãos de representação sindical em
todas as esferas. Essa abordagem ampla reforça a influência do Conselho e assegura a defesa dos interesses da Representação Comercial em diversos
segmentos da sociedade.
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Destaques

Core-PA realiza premiação inédita com o Troféu <Amigo do Representante Comercial=

Relacionamento Institucional

Confere é reconhecido com selo do Programa Nacional de Prevenção à Corrupção

Core-RS realiza evento sobre tributação, representação comercial e futuro das vendas

Core-SP realiza treinamento para colaboradores com foco em desenvolvimento e boas práticas

Representação Comercial é debatida em audiência da ALMG

textos acima são clicáveis, basta tocar ou clicar para acessar o conteúdo

https://confere.org.br/destaques.php?p=15058
https://confere.org.br/destaques.php?p=15051
https://confere.org.br/destaques.php?p=14906
https://confere.org.br/destaques.php?p=14907
https://confere.org.br/destaques.php?p=14892
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·   Representação Comercial é debatida em audiência da ALMG

R$ 833.000,00  (Previsto)
R$ 836.533,63  (Gasto)
*Percentual gasto previsto/realizado: 100.42%

Dispêndios na execução - Cadeia de Valor 4

·   Fórum Conexão de Representantes Comerciais fortalece o setor e promove
integração no Ceará

·   Representação Comercial em foco
Archimedes Cavalcanti Júnior, presidente do Confere, e José Luiz Abrantes
Pereira, presidente do Core-SP, participam de entrevista na Rádio Cruzeiro FM
KINK 

·  Assembleia Legislativa de Goiás celebra Dia do Representante Comercial
em Sessão Solene

·   Exposição <Do Caixeiro Viajante à Representação Comercial=
O Core-ES apresentará a exposição <Do Caixeiro Viajante à Representação
Comercial=, de 21 de outubro a 01 de novembro de 2024, no Espaço de Artes
Elpídio Malaquias, na Assembleia Legislativa do Estado do Espírito Santo, em
Vitória. 

·   Presidente do Confere participa da entrega oficial da Cartilha de Prevenção
ao Assédio Moral e Sexual no Core-SC

· Core-SP participa de reunião de representantes dos conselhos de
fiscalização do Estado de São Paulo com o vice-governador Felício Ramuth
No dia 04 de setembro, a Câmara dos Profissionais Registrados em Conselhos
e Ordens do Estado de São Paulo organizou uma audiência com o vice-
governador, Felício Ramuth, que contou com a participação de 26 dirigentes
dessas autarquias de fiscalização.

·   Sistema Confere/Cores é premiado no 1º Congresso Nacional dos Conselhos
de Fiscalização Profissional.

· Confere participou nesta quarta-feira, 24/04, em Brasília, de um
encontro com o presidente da Câmara Federal
O presidente do Confere, Archimedes Cavalcanti Júnior, foi uma das
quatro lideranças com voz no evento 

·  Núcleo da Mulher Representante Comercial do Core-RS
Projeto criado com o objetivo de valorizar, incentivar, qualificar e acolher
as mulheres Representantes Comerciais gaúchas. 

·  Confere e Core-SC participam da Feira Internacional de Negócios (FIN)
A Representação Comercial no cenário nacional é o tema da palestra
que será ministrada pelo presidente do Confere 

· Confere lança Cartilha de Prevenção ao Assédio Moral e Sexual no
Sistema Confere/Cores - Representação Comercial Sem Assédio
Rita de Cássia de Oliveira, coordenadora da Comissão de Protagonismo
Feminino, e a assessora jurídica do Confere, Aline Mendes, apresentaram
a cartilha em Reunião Plenária e o documento foi aprovado por
unanimidade.

· Core-CE: Representantes comerciais são homenageados em Sessão
Solene na Assembleia Legislativa
Em uma noite de reconhecimento e valorização da categoria, cinco
representantes comerciais foram homenageados em Sessão Solene,
realizada no dia 05 de fevereiro, na Assembleia Legislativa do Estado do
Ceará, para celebrar o Dia Estadual do Representante Comercial.

textos acima são clicáveis, basta tocar ou clicar para acessar o conteúdo

https://confere.org.br/destaques.php?p=14892
https://confere.org.br/destaques.php?p=14892
https://confere.org.br/destaques.php?p=14892
https://confere.org.br/destaques.php?p=14826
https://confere.org.br/destaques.php?p=14826
https://confere.org.br/destaques.php?p=14826
https://confere.org.br/destaques.php?p=14826
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14671
https://confere.org.br/destaques.php?p=14387
https://confere.org.br/destaques.php?p=14387
https://confere.org.br/destaques.php?p=14387
https://confere.org.br/destaques.php?p=14387
https://confere.org.br/destaques.php?p=14362
https://confere.org.br/destaques.php?p=14362
https://confere.org.br/destaques.php?p=14362
https://confere.org.br/destaques.php?p=14362
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Cadeia de Valor 5: Suporte e Apoio a Atividades Fins

Aprovado regimentalmente pela Plenária do Confere a a constituição do Centro de Serviços Compartilhados, com o objetivo de promover a sustentabilidade
técnica e financeira das despesas de gestão, investimentos, manutenção e demais obrigações coletivas. A iniciativa busca reduzir custos, padronizar processos
e aprimorar a qualidade dos serviços relacionados às atividades finalísticas dos entes integrantes do Sistema Confere/Cores.

A forma de participação e repasse, tanto pelo Conselho Federal quanto pelos Conselhos Regionais, será regulamentada por Resolução específica do Confere,
em conformidade com as disposições legais aplicáveis.
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Centro de Serviços Compartilhados

A gestão do Conselho Federal está focada na promoção da transformação digital em seus procedimentos internos, com o objetivo de automatizar, uniformizar
e tornar mais eficiente a comunicação de informações. Especial atenção é dada à segurança do banco de dados e à modernização da infraestrutura de
tecnologia da informação, garantindo maior eficácia e confiabilidade nos processos.

Transformação digital



No exercício de 2024, foram adquiridos 30 novos scanners através do Pregão Eletrônico 90.003/2024,
dos quais 24 (vinte e quatro) foram destinados aos Conselhos Regionais dos Representantes
Comerciais. Essa aquisição aprimora a eficiência na digitalização de documentos, promovendo
agilidade, organização e segurança no tratamento das informações. Com isso, o Sistema fortalece sua
capacidade de atender aos Representantes Comerciais com excelência.
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Aquisição de scanners para para todo o Sistema Confere/Cores

Principais resultados Alcançados 

No exercício de 2024, foi realizado o Pregão Eletrônico SRP 90002/2024, no qual foi feito um
levantamento junto aos Conselhos Regionais pertencentes ao Sistema Confere/Cores para a aquisição
das licenças. O resultado foi a aquisição de um total de 729 licenças, possibilitando, por meio dessa
compra conjunta, a obtenção de um preço abaixo do praticado no mercado. 

Aquisição de Licenças do Microsoft 365 para todo o Sistema 
Confere/Cores



No exercício de 2024, foi realizada a Contratação Direta nº 018/2024, com o objetivo de proporcionar
maiores benefícios ao Sistema Confere/Cores por meio dos sistemas desenvolvidos pelo Confere e
hospedados em nuvem.
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Contratação do Serpro Multicloud através do Processo
Administrativo de Contratação Direta nº 018/2024 

Computação em nuvem é um modelo de fornecimento de recursos de TI, como servidores,
armazenamento, bancos de dados e softwares, por meio da internet. Em vez de manter infraestrutura
própria, as empresas podem acessar esses serviços sob demanda, pagando apenas pelo que utilizam.
Isso proporciona escalabilidade, flexibilidade, redução de custos e maior eficiência na gestão de
recursos tecnológicos.

Em 2024, houve a migração para um novo prestador de serviço, com a contratação do Serpro por meio
do produto Serpro Multinuvem, garantindo a continuidade e a evolução dos serviços em nuvem.

Serpro Multicloud



Solução Serpro para geração e uso de Carteira Digital.
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Entre os projetos em desenvolvimento e em produção, hospedados na nuvem, estão:

ProID

Sistema Eletrônico de Informações é uma plataforma de gestão de processos e documentos eletrônicos.
SEI

Website para geração de boleto online pelo Representante Comercial.
Anuidades

Refere-se ao Sistema Gerenti, hospedado na nuvem através do Serpro Multicloud. O Gerenti é um ERP
(ERP significa Enterprise Resource Planning – traduzindo do inglês, “Planejamento dos Recursos da
Empresa) desenvolvido e disponibilizado gratuitamente pelo Confere aos Conselhos Regionais
pertencentes ao Sistema Confere/Cores, que também oferece suporte sem custos aos Conselhos Regionais.

Gerenti em Nuvem



Aplicativo desenvolvido para auxiliar os fiscais nas visitas a Representantes e Representadas durante o
processo de fiscalização. 
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Fiscapp

Sistema de cadastro que centraliza e disponibiliza os dados por meio de API, garantindo integração e
acessibilidade. O sistema é composto pelos módulos: Contratos, Convênios, Despesas, Diárias,
Licitações/Aquisições, Passagens Aéreas e Passagens Terrestres.

Sistema de Dados Abertos

Website que permite aos Conselhos Regionais consultarem se um Representante Comercial já possui
cadastro em outro Conselho Regional.

Entrecores

Sistema para envio e recebimento de ofícios entre Confere e Cores.
Protocores

Website com serviços para os representantes comerciais, acessível mediante login e senha nos sites dos
conselhos regionais.

Área do Representante



Website em desenvolvimento pela equipe técnica, destinado à emissão de certidões, atualização cadastral e envio de documentos e downloads de boletos
para pagamento.
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Visão Geral dos Projetos de TI

Projeto Área do Representante



O Projeto de Migração do Sistema Gerenti para a Nuvem envolve a transferência do sistema utilizado pelos Conselhos Regionais de uma infraestrutura local
para a nuvem. Até o momento, os Conselhos Regionais que concluíram a migração são o CORE-SC e o CORE-ES.
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Projeto Sistema Gerenti em Nuvem



Website destinado a permitir que os representantes comerciais gerem boletos de forma online, sem a necessidade de o Representante Comerciais precisar se
deslocar ao Core para emitir o seu boleto.
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Projeto Anuidades 
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Quantidade de Boletos Online Gerados

Dados sobre a utilização 
do Sistema

Cores Quantidade de Boletos Emitidos Online

CORE-AL

CORE-AM

CORE-BA

CORE-CE

CORE-DF

CORE-MA

CORE-MG

CORE-MS

CORE-MT

CORE-PA

CORE-PE

CORE-RS

CORE-RJ

CORE-RO

CORE-SE

CORE-TO

Total 10.280

782

26

1

1.267

3.687

2.007

503

24

126

11

148

75

117

1.391

84

31

De acordo com os Cores listados a seguir, foram gerados 10.280
boletos por meio de uma plataforma online, permitindo que mais de
10 mil representantes emitam seus boletos sem a necessidade de se
deslocarem até o Conselho Regional correspondente. 

Ressalta-se que alguns Regionais já dispõem de sistemas próprios ou
optaram por não aderir à ferramenta.



O Sistema de Dados Abertos foi criado pela equipe de TI do Confere para atender as dimensões exigidas pelo TCU, sendo estes os módulos disponibilizados:
Contratos, Convênios, Despesas, Diárias, Licitações/Aquisições, Passagens Aéreas e Passagens Terrestres.
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Projeto Sistema de Dados Abertos



Módulo Implanta Valor Mensal Anual

Controle das viagens e
prestações de contas destas

R$ 2.061,17 R$ 24.734,04

Controle das Compras e Contratos R$ 2.061,17 R$ 24.734,04

Controle das Licitações R$ 976,34 R$ 11.716,08

Total R$ 61.184,16

Tomando como referência o Contrato CT001/2022, de 20/12/2023, celebrado com o Core-SP, referente aos valores para a prestação de serviços de locação,
suporte e manutenção corretiva dos módulos da Implanta, descritos a seguir:
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Considerando que a contratação de uma ferramenta própria para a entrega das informações implicaria a replicação do custo anual em 24 Conselhos
Regionais, estima-se que o valor total anual seria de R$ 1.468.419,84. Entretanto, com a criação da API de Dados Abertos pelo setor de TI do Conselho Federal e
a implementação do "Sistema de Dados Abertos" pelo Confere, esse custo foi significativamente reduzido, atendendo de forma eficaz a essa demanda.



O aplicativo foi desenvolvido para auxiliar as visitas de fiscais a Representantes e Representadas
no processo fiscalizatório. Ele centraliza informações como a descrição, objetivos e justificativa
de cada visita agendada, organizadas por fiscal. Além disso, apresenta roteiros detalhados com
datas, cidades e informações sobre os visitados, permitindo o registro de um histórico completo
das atividades realizadas, incluindo a captura de fotos para arquivamento. O módulo de
abastecimento possibilita o cadastramento de todas as informações relacionadas ao suporte
logístico das visitas, enquanto a funcionalidade de cadastramento inicial facilita a inclusão de
dados para a área de fiscalização de Representantes ou Representadas.

A economia gerada pela digitalização do processo por meio do aplicativo Fiscapp pode ser
medida a partir de diversos fatores, como a redução de tempo, custos com mão de obra,
materiais e erros. Ao comparar o tempo gasto no processo manual (anotações em papel e
posterior transcrição para o sistema) com o tempo reduzido pela automação no Fiscapp, é
possível quantificar a diminuição da carga de trabalho. Além disso, a eliminação de custos com
materiais (papel, tinta, etc.) e a redução de erros humanos, que antes geravam retrabalho,
contribuem para a otimização de recursos. Assim, a digitalização por meio do Fiscapp não
apenas economiza tempo e custos diretos, mas também aumenta a produtividade ao liberar os
funcionários para atividades mais estratégicas.
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Projeto Fiscapp



Documentos enviados via PROTOCORES :

· 55 Circulares (o que representam 1320 envios, considerando os 24 regionais)

· 168 Ofícios aos regionais

*Considerando que o custo médio de uma postagem de documento com Aviso de Recebimento
(A.R) é de R$ 20,45 e que seriam 1.488 postagens via Correios, o uso do PROTOCORES gerou uma
economia de aproximadamente R$ 30.429,60 para o Confere em 2024. Levando em conta que o
sistema está sendo utilizado desde 2022, podemos concluir que a economia total gerada até o
momento é de cerca de R$ 90.000,00.

O sistema Protocores tem como finalidade otimizar a troca de documentos entre os Conselhos Regionais pertencentes ao Sistema Confere/Cores, reduzindo a
necessidade de envio físico por meio dos serviços dos Correios. A seguir, apresentam-se os dados extraídos do setor responsável pela utilização do sistema.
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Projeto Protocores

Dados extraídos do setor que utiliza o sistema:

Documentos recebidos via PROTOCORES :

· 552 Ofícios dos regionais



Trata-se de um módulo do Sistema Gerenti, desenvolvido com o objetivo de atualizar a base de dados utilizada pelos Conselhos Regionais, com base nas
informações fornecidas pela Receita Federal. Os dados atualizados incluem capital social, endereço e telefone, gerando economia, uma vez que essas
informações são usadas pelos Conselhos Regionais no envio de cobranças de anuidades. A tabela abaixo considera exclusivamente a atualização do Capital
Social: 
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Projeto Higienização

Conselhos Regionais Quantidade de Cadastros que tiveram o 
Capital Social Ajustado com Higienização em 2024

CORE-AL

CORE-CE

CORE-MG

CORE-MT

CORE-PA

CORE-PE

CORE-RS

CORE-RJ

CORE-RO

CORE-SC

CORE-SP

CORE-TO 186

2936

532

296

837

1104

536

661

554

1617

350

136

Valor Acrescido

R$ 41.217,66

R$ 419.549,35

R$ 251.039,20

R$ 85.239,01

R$ 236.517,91

R$ 270.209,12

R$ 93.219,46

R$ 22.892,27

R$ 153.959,99

R$ 318.439,56

R$ 49.571,19

R$ 16.042,94

* Considerando todos os Conselhos Regionais que realizaram a higienização da base de dados
do Capital Social por meio do módulo disponibilizado no Sistema Gerenti, o acréscimo
estimado total na receita foi de R$ 1.957.897,65, considerando o acréscimo de todos os Cores.

R$ 30.924.650,00  (Previsto)
R$ 23.282.788,14 (Gasto)
*Percentual gasto previsto/realizado: 75.29%

Dispêndios na execução - Cadeia de Valor 5                
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Gestão Administrativa

Desempenho das Atividades de Gestão 

O Conselho Federal, como instância superior do Sistema
Confere/Cores, deve garantir seu pleno funcionamento para
cumprir sua função institucional e assegurar a observância das
disposições estabelecidas na Lei nº 4.886/65.

Gestão Administrativa-Financeira
Material de consumo R$ 13.752,64   
Serviços terceiros – Pessoas Físicas R$ 0,00
Serviços terceiros – Pessoas Jurídicas R$ 4.763.072,56  
Tributárias e Contributivas R$ 672.614,45 
Demais despesas correntes R$ 256.477,16 
Serviços bancários R$ 22.072,78
Equipamentos e Materiais permanentes R$ 149.281,29

Gestão de Aquisição de bens móveis

Licitações –12

Inexigibilidades - 07

Dispensas – 22 

Contratações Diretas - 29

29 Fornecedores

Dados referentes a processos licitatórios

Licitações Dispensas e Inexigibilidades Dispensas Eletrônicas

clique nos botões acima

https://www.confere.org.br/licitacoes.php
https://www.confere.org.br/licitacoes.php
https://www.confere.org.br/dispensas-inexigibilidades.php
https://www.confere.org.br/dispensas-eletronicas.php


64

Contratada: SERVIÇO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
Objeto: Contratação de Solução de Computação em Nuvem - SERPRO Multicloud, sob demanda, para atendimento às necessidades do Sistema Confere/Cores.
Valor: R$ 16.665.719,51 (dezesseis milhões, seiscentos e sessenta e cinco mil, setecentos e dezenove reais e cinquenta e um centavos), para o período de 60
meses
Justificativa: Contratação para prestação de serviços especializados de tecnologia da informação denominado Serpro Multicloud.

Processo de de Contratação Direta nº 018/2024

Contratada: 4U DIGITAL COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA
Objeto: Aquisição de scanners para o Sistema CONFERE/CORES
Valor: R$ 103.440,00 (cento e três mil, quatrocentos e quarenta reais)
Justificativa: Aquisição de 30 (trinta) scanners, por meio de registro de preços, visando possibilitar modernização com infraestrutura mínima ao Conselho
Federal dos Representantes Comerciais - Confere e aos Conselhos Regionais na digitalização dos documentos em geral.

Processo de Licitação nº 06/2024  

Alguns destaques de 2024

Contratada: NÁDIA APARECIDA DALL AGNOL – CONSULTORIA
Objeto: Capacitação e treinamento dos colaboradores do Sistema CONFEREM/CORES.
Valor: R$ 80.500,00 (oitenta mil e quinhentos reais)
Justificativa: Contratação de curso de formação de agentes de contratação, pregoeiros e equipe de apoio e treinamento prático para operar o sistema
compras.gov.br.

Processo de Licitação nº 015/2024  
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Gestão de Pessoas

Evolução do Quadro de Empregados
e Estagiários/Jovens Aprendiz

0 20 40 60 80

2020

2021

2022

2023

2024

67

73

59

53

48

Distribuição da Força de Trabalho (100%)
*em 31/12/2023

Procuradoria-Geral – 7% 

Auditoria – 8%

Assessorias Especiais –9%

Gerência Administrativa-
Financeira – 32%

Gerência de Aquisições – 19%

Gerência de Governança – 6%

Gerência de TI – 15%

Gerência de Comunicação – 4%



Plano de Cargos e Salários

Manual de Conduta dos Colaboradores
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Detalhamento do Custo de Pessoal Mensal

Remuneração Básica (salário)
R$ 667.037,84

Gratificações por qualificação  
R$ 88.168,48

Verbas indenizatórias (VR e VT)
R$ 63.382,44

Auxílio Saúde 
R$ 268.514,24

clique nos botões acima

https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=395dc329-a858-4ba2-99a7-c6929a2f7fe2
https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=cdf35232-8141-461e-80fe-75cc936810a8
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Gestão Institucional
O Conselho Federal, na qualidade de instância superior do Sistema Confere/Cores, tem a responsabilidade de assegurar e fomentar o pleno funcionamento das
entidades que o compõem, por meio da implementação de uma infraestrutura administrativa e tecnológica adequada, que suporte de maneira eficiente e
eficaz as operações e atividades dessas entidades.

Aquisição nova sede em Brasília 
A aquisição de um novo imóvel em Brasília foi determinada para abrigar a futura sede do Conselho Federal dos
Representantes Comerciais, visando atender eficazmente às necessidades administrativas da Entidade. Em
conformidade com a Lei nº 4.886/65, o Plenário do Confere decidiu, em 19/04/2022, pela transferência da sede do
Conselho Federal do Rio de Janeiro para Brasília. O atual imóvel, localizado no Edifício João Carlos Saad em
Brasília, não é mais suficiente para acomodar todos os empregados transferidos, nem os novos colaboradores,
cujos contratos serão formalizados por meio de concurso público em andamento. Para resolver essa questão, foi
concluído no exercício de 2024, o Processo Administrativo de Contratação nº 010/24, com o objetivo de adquirir
um imóvel na Região Administrativa I (Plano Piloto) em Brasília, preservando a infraestrutura necessária à
instalação da nova sede do Confere.

Acordos de Cooperação Técnica 
No exercício de 2024, foram firmados 02 Acordos de Cooperação Técnica entre o Conselho Federal e os Conselhos Regionais dos Representantes Comerciais de
Mato Grosso e Distrito Federal. Tendo em vista o dever institucional de assegurar e garantir o regular funcionamento dos Conselhos Regionais Vinculados. De
acordo com as normativas, é permitido aos órgãos e entidades da Administração Pública realizar convênios, acordos ou ajustes relacionados à cooperação
mútua para o desempenho de suas atividades finalísticas, com o apoio e assessoramento técnico especializado, além da possibilidade de doações de recursos
financeiros.
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Aquisições de sedes

A Resolução CONFERE de nº 2091/23 possibilita aos Regionais contraírem empréstimo
com o Conselho Federal para aquisição de bens móveis e imóveis, com condições de
pagamento mais flexíveis. Dentro dessa sistemática, o Core-PB foi o primeiro dos
Regionais do Sistema Confere/Cores a adquirir sua nova sede, obtendo o repasse de
R$ 1.200.000,00 (um milhão e duzentos mil reais) para esta finalidade.

Aquisições de equipamentos TI

No exercício de 2024, foram adquiridos 30 novos scanners através do Pregão
Eletrônico 90.003/2024, dos quais 24 (vinte e quatro) foram destinados aos Conselhos
Regionais dos Representantes Comerciais. Essa aquisição aprimora a eficiência na
digitalização de documentos, promovendo agilidade, organização e segurança no
tratamento das informações. Com isso, o Sistema fortalece sua capacidade de
atender aos Representantes Comerciais com excelência.
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R$ 494.545.343,66

Dívida ativa administrativa

97,18%

Despesa de custeio

R$ 30.065.342,38

Recebimento de dívida ativa

3,02%

Investimentos

R$ 659.856.355,51

Dívida ativa total

4,56%

Percentual de recebimento
de dívida ativa

R$ 165.311.011,85

Dívida ativa executiva

KPI - Percentual de Empenho
sobre Dotação Atualizada

75,87%

0,00% 100%

KPI - Percentual Execução
Orçamentária

72,81%

0,00% 100%

Execução Orçamentária

Despesas Correntes e Despesas de Capital

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

R$ 0

R$ 50.000.000

R$ 100.000.000

R$ 150.000.000

R$ 200.000.000

Despesas Empenhadas Despesas Liquidadas Despesas Pagas

2024

2023

2022

2021

2020

2019

2018

R$ 0 R$ 50.000.000 R$ 100.000.000 R$ 150.000.000 R$ 150.000.000

Despesas de Capital Despesas Correntes



Receita Total Estimada Receita Total Arrecadada
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R$ 17.706.976,48 (9,49%)

Saldo de excesso de arrecadação

R$ 45.499.278,94 (28,64%)

Superávit Orçamentário

R$ 39.032.893,00

Cota parte

Execução Orçamentária

12,18%

Alteração Orçamentária

R$ 36.449.471,57

Receitas Financeiras

R$ 46.644,34

Receita patrimonial

R$ 394.037,22

Outras Receitas

R$ 415.781.492,82

Disponibilidade financeira

R$ 6.422.178,31

Restos a pagar não processados

R$ 5.838.791,21

Restos a pagar processados

Total Arrecadado e Despesas Pagas

KPI - Cumprimento da
Arrecadação Estimada 89,72%

0,00% 100%

R$ 200.000.000

R$ 100.000.000

R$ 0

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Total Arrecadado Despesas Pagas

R$ 200.000.000

R$ 100.000.000

R$ 0

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Mudanças Comportamentais da Gestão do Conselho Federal

Principais Mudanças 2023 2024 OBS

Gastos com Pessoal e encargos, sem comprometimento da capacidade operacional e
administrativa da entidade

R$ 14.047.771,90 R$ 15.532.177,41 Aumento de 10,56%

Aumento das disponibilidades financeiras em virtude da quitação de empréstimos dos
regionais, racionalização dos gastos, aplicações financeiras, dentre outros.

R$ 63.683.706,99 R$ 81.666.996,67 Aumento de 28,24%

Investimento maciço na capacitação e qualificação de colaboradores e diretores do
Sistema Confere/Core's

R$ 316.052,00 R$ 391.180,00 Aumento 23,77%

Investimento em eventos e qualificação voltados para a categoria profissional dos
Representantes Comerciais, tais como a realização de palestras com ícones

representativos do mundo dos negócios e a comemoração do dia Pan-americano do
Representante Comercial.

10 44 Aumento de 340%

Formalização de Acordos de Cooperação Técnica com os Core's
promovendo ações que resultaram em maior eficiência

administrativa dos seus cooperados.

Core-AL, Core-AM,
Core-DF, Core-PB e

Core-PI
Core-MT e Core-DF X

Empréstimo de recursos para aquisição de sede visando proporcionar um maior conforto
e melhor atendimento aos seus registrados.

R$ 1.200.000,00 R$ 1.200.000,00 X



Informações
orçamentárias, financeiras & contábeis
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Certifico que as demonstrações contábeis do Confere, referentes ao exercício de 2024, estão em
conformidade com a Lei nº 4.320/1964, as Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica Aplicada ao
Setor Público (NBC TSP), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP), a
Resolução nº 2.092/2023 – Confere, e as diretrizes estabelecidas pela IN TCU nº 84/2020, bem como
pela DN-TCU nº 198/2022.

O processo de prestação de contas destaca-se pela integridade, veracidade e confiabilidade das
informações contidas nas demonstrações. Estes dados são gerados por sistemas de gestão
informatizados e integrados, que registram os eventos da gestão orçamentária, financeira e
patrimonial.

As demonstrações contábeis, incluindo os Balanços Orçamentário, Financeiro e Patrimonial, bem
como as Demonstrações das Variações Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e do Resultado Patrimonial,
seguem rigorosamente a legislação vigente, garantindo total transparência nas transações
realizadas durante o período.

É importante ressaltar que as Notas Explicativas estão devidamente integradas às demonstrações
contábeis, detalhando os critérios utilizados na sua elaboração. Além disso, a adoção da
estruturação e implementação do Sistema de Gestão por Centro de Custos tem sido fundamental
para aprimorar o controle e a alocação das despesas associadas a cada atividade desempenhada. Demonstrações contábeis

Declaração do Contador
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Renato Skaetta Carneiro
Gerente Administrativo-Financeiro

CRC – RJ 115636/O-7

clique nos botões acima

https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Conteudos?id=ed9155c5-592c-41d7-89c9-6d09b333ba24


Informação sobre a realização da receita

Gestão Orçamentária e Financeira

O Confere recebe uma quota de 20% da receita bruta dos Conselhos Regionais, conforme estabelecido no § 2º do
artigo 7º da Lei nº 4.886/65, configurando-se como a principal fonte de receita corrente do Sistema Confere/Cores.
Além disso, os rendimentos de aplicações financeiras também são considerados receitas. As amortizações dos
empréstimos concedidos aos Conselhos Regionais, por sua vez, são classificadas como receitas de capital.
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Cota Parte – R$ 2.314.858,28

Aplicações Financeiras – R$ 81.459.830,54

Empréstimos– R$ 19.340,18

Outras Receitas – R$ 8.160,70
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Receita Corrente

Receitas

Cota Parte

Receita de Serviços

Receitas Diversas de Serviços

Outras Receitas

Receitas a Restituir

Financeiras

Atualização Monetária

Remuneração de dep. Banc. e Aplicações financeiras

Juros

Outras receitas Correntes

Indenizações e Restituições

Restituições

Receitas não Identificadas

Receita de Capital

Operações de Crédito

Empréstimos Tomados

Empréstimo conselho regional

Receitas Realizadas

34.969.587,97

28.435.962,67

13.397,05

13.397,05

5.180,35

8.216,70

6.518.892,41

6.518.892,41

6.518.892,41

6.518892,41

1.335,84

1.335,84

1.335,84

0,00

3.859.462,62

3.859.462,62

3.859.462,62

3.859.462,62

Total 38.829.050,59

Previsão e Arrecadação por Natureza

Nomenclatura

Da Receita

Previsão

Situação em 31.12.2024

Arrecadação

Receita Corrente

Cota Parte

Receita de Serviços

Financeiras

Outras Receitas Correntes

Receita de Capital

Total

39.673.900,00

33.273.900,00

0,00

6.400.000,00

0,00

1.060.000,00

40.733.900,00

47.505.492,43

39.436,646,16

259.887,08

7.800.798,49

8.160,70

756.576,88

48.262.069,31

98,43%

81,72%

0,54%

16,16%

0,01%

1,57%

Superavit financeiro exercício anterior 17.200.000,00



As despesas do Confere são compostas pelos seguintes grupos: Pessoal e
Encargos Sociais; Outras Despesas Correntes (incluindo Uso de Bens e
Serviços, Serviços de Terceiros Pessoas Jurídicas, e Outras Despesas de
Custeio); Tributos e Contribuições; Demais Despesas Correntes; Serviços
Bancários; Transferências Correntes; e Despesas de Capital.

É importante destacar que o desempenho orçamentário e financeiro é
monitorado pela Diretoria-Executiva e pela Comissão Fiscal do Confere,
conforme as disposições regimentais.
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Informação sobre a execução das despesas

Remuneração Pessoal – 26,72%
Encargos Patronais – 6,93%
Benefícios a Pessoal – 3,44%
Serviços Terceiros Pessoas Físicas – 0,05%
Diárias – 9,05%
Serviços Terceiros Pessoas Jurídicas – 15,90%
Despesas de Custeio – 3,49%
Tributos – 0,15%
Demais Despesas Correntes – 0,21%
Serviços Bancários – 0,07%
Subvenções Sociais – 0,49%
Inversões Financeiras – 29,38%

Despesa por natureza e elemento de despesa 2024

Execução da Despesa Previsto Executado %

Crédito Disponível da Despesa
Crédito Disponível Despesa Corrente
Remuneração Pessoal
Encargos Patronais
Benefícios a Pessoal
Uso de Bens e Serviços
Serviços Terceiros - Pessoas Jurídicas
Outras Despesas de Custeio
Tributos
Demais Despesas Correntes
Serviços Bancários
Subvenções Sociais
Obras e Instalações e Reformas
Equipamentos e Mat. Permanentes
Empréstimos Concedidos
Aquisição de Imóveis
Reserva de Contingência

38.788.092,59
13.262.600,00
3.920.000,00
1.970.000,00
5.232.872,50
11.237.007,19
1.339.400,00

50.000,00
671.712,90
24.500,00

1.080.000,00
20.000,00

1.500.000,00
1.200.000,00

16.000.000,00
425.807,41

Total 57.933.900,00

20.984.833,96
8.004.454,10
2.076.497,81
1.033.257,47

2.829.256,84
4.763.072,56
1.046.414,00

44.157,51
622.614,45
22.072,78

543.036,44
15.685,00

149.281,29
1.200.000,00

7.600.000,00
0,00

29.949.800,25

70,01%
26,72%

6,93%
3,44%
9,45%

15,90%
3,49%

0,16
2,07

0,07%
1,82%

0,06%
0,50%
4,01%

25,38%
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Conta
2023 2024

Crédito Disponível da Corrente
Pessoal e Encargos Sociais
Remuneração Pessoal
Encargos Patronais
Benefícios a Pessoal
Despesas Correntes
Uso de Bens e Serviços
Material de Consumo
Despesas com Veículos
Serviços Terceiros - Pessoas Físicas
Diárias
Serviços Terceiros - Pessoas Jurídicas
Outras Despesas de Custeio
Tributárias e Contributivas
Tributos
Demais Despesas Correntes
Serviços Bancários
Transferências Correntes
Subvenções Sociais
Crédito Disponível Despesa de Capital
Investimentos
Equipamentos e Mat. Permanentes
Aquisição de Imóveis
Inversões Financeiras
Empréstimos Concedidos
Reserva de Contingência

20.220.713,64
12.247.441,71
8.431.736,26

2.648.282,20 
1.167.423,25
7.513.227,70

2.369.390,87
24.422,87

0,00
9.168,00

2.335.800,00
4.004.386,83
1.139.000,00

43.101,74
43.101,74

297.649,52
15.715,97

1.683.000,00
483.000,00
483.000,00

0,00
1.200.000,00
1.200.000,00

0,00

Total 21.903.713,64

23.047.026,38
12.957.711,57

8.004.454,10
3.920.000,00

1.033.257,47
8.857.433,63
2.829.256,84

13.752,64
0,00
0,00

2.710.277,50
4.981.762,79
1046.414,00

44.157,51
44.157,51

622.614,45
22.072,78

543.036,44
164.966,29
149.281,29

7.600.000,00
0,00

1.200.000,00
0,00

32.011.992,67

2023 2024

20.218.378,14
12.247.441,71
8.431.736,26

2.648.282,20
1.167.423,25

7.510.892,20
2.369.390,87

24.427,87
0,00

9.168,00
2.335.800,00
4.002.501,33
1.139.000,00

43.101,74
43.101,74

297.649,52
15.715,97

1.683.000,00
483.000,00
483.000,00

0,00
1.200.000,00
1.200.000,00

0,00

 21.165.114,83
11.290.104,16

8.004.454,10
2.252.392,59
1.033.257,47
8.643.129,49
2.829.256,84

13.752,64
0,00
0,00

2.710.277,50
4.767.458,65
1.046.414,00

44.157,51
44.157,51

622.614,45
22.072,78

543.036,44
164.966,29
149.281,29

7.600.000,00
0,00

1.200.000,00
0,00

2023 2024

19.777.980,10
12.038.395,50

8.431736,20
2.44.275,10
1.162.384,10

7.320.712,60
2.369.390,87

24.422,87
0,00

9.168,00
2.335.800,00

3.812.321,80
1.139.000,00

43.101,74
43.101,74

256.477,10
15.715,90

1.683.000,00
483.000,00
483.000,00

0,00
1.200.000,00
1.200.000,00

0,00

20.984.833,96
11.114.209,38

8.004.454,10
2.076.497,81

936.742,53
8.638.743,40
2.829.256,84

13.752,64
0,00
0,00

2.710.277,50
4.763.072,56
1.046.414,00

44.157,51
44.157,51

622.614,45
22.072,78

543.036,44
164.966,29
149.281,29

7.600.000,00
0,00

1.200.000,00
0,00

Empenhos Liquidações Pagamentos

21.901.378,14 30.130.081,12 21.460.980,10 29.940.800,25

Resultado Orçamentário

Ano Receita Arrecadada Despesa Empenhada Superávit

2023
2022
2021

2024 R$ 48.262.069,31
R$ 38.832.964,20
R$ 32.856.397,94
R$ 24.233.437,31

R$ 32.011.992,67
R$ 21.903.713,64
R$ 20.144.791,64
R$ 17.909.864,23

R$ 16.250.076,64
R$ 16.929.250,56
R$ 12.711.606,30
R$ 6.323.573,08

Resultado Financeiro

Ano Saldo Bancário
Disponível

(-) Passivo
Circulante

Superávit
Financeiro

2023
2022
2021

2024 R$ 84.145.639,79
R$ 63.683.706,99
R$ 46.603.179,79
R$ 33.600.146,35

R$ 3.713.559,87
R$ 3.291.557,65
R$ 1.554.564,60
R$ 62.586,66

R$ 180.280,87
R$ 445.978.04
R$ 207.087.85
R$ 70.863,98

(-) Restos a pagar
não processados

R$ 80.251.799,05
R$ 59.946.171,30
R$ 33.466.695,71
R$ 33.466.695,71

Disponibilidade Financeira

Ano Conta
Corrente

Total
Acumulado

2023
2022
2021

2024 R$ 207.166,13
R$ 185.980,66
R$ 145.060,89
R$ - x -

R$ 81.459.830,54
R$ 63.497.726,33
R$ 46.458.118,90
R$ 33.600.146,35

Conta Aplicação
Financeira

R$ 81.666.996,67
R$ 63.683.706,99
R$ 46.603.179,79
R$ 33.600.146,35

Resultado Primário

Ano Receita Corrente
Arrecadada

Despesa Corrente
Empenhada

Superávit

2023
2022
2021

2024 R$ 47.505.492,43
R$ 34.973.501,58
R$ 28.395.668,25
R$ 22.096.837,86

R$ 21.466.182,22
R$ 20.220.713,64
R$ 20.071.772,67 
R$ 17.748.150,63

R$ 26.039.310,21
R$ 14.752.787,94
R$8.323.895,58
R$ 4.348.687,23

*em R$

*em R$

*em R$

*em R$



Composição Patrimonial - 31/12/2024 - Bens Móveis

Gestão Patrimonial e Infraestrutura
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Tipo de Bem Saldo em 31/12/2024 Depreciação Acumulada 2024

Móveis e Utensílios

Máquinas e Equipamentos

Equipamentos de Informática

Licença de Informática

Veículos

Outros

Total de Bens Móveis

212.942,85

200.599,57

1.054.128,38

116.265,55

217.093,09

8.316,50

1.822.948,79

3.280,44

13.469,90

77.964,16

-

-

-

96.066,21

Baixas 2024 Saldo Líquidado Imobilizado

-

-

-

-

-

-

474.568,11

209.662,41

187.129,67

976.164,22

116.265,55

217.093,09

  8,316,50

1.726.882,58

Móveis e Utensílios - 209.662,41
Máquinas e Equipamentos - 187.129,67
Equipamentos de Informática - 976.164,72
Licença de Informática - 116.265,55
Veículos - 217.093.09
Outros - 8.316,40

Administração Predial
Principais custos com serviços prediais

Energia Elétrica

Manutenção Predial (condomínio)

Locação de imóveis

Total de custos serviços prediais

R$ 105.437,70

R$ 299.697,27

R$ 210.505,88

R$ 615.640,85

Composição Patrimonial
31/12/2023 – Bens Imóveis

Tipo de Bem Saldo em 31/12/2024

Salas R$ 18.203.620,00

Div. Equip. e Instalações 8.348,54 878,79 - 7.469,75

Utenc. Copa e cozinha 5.254,31 472,92 - 4.781,39



Notas explicativas Relatório Gerencial referente ao exercício 2024

Dentre os números e dados levantados nesse relatório, é importante frisar que a Receita Realizada (R$ 48.262.069,31) no exercício
financeiro, corresponde a 120,25% da Receita Prevista no Orçamento (R$ 40.133.900,00). 

É importante ressaltar, também, sobre o Resultado Patrimonial apurado de R$ 20.042.253,79, o Superávit Orçamentário de R$
16.250.076,64, o Superávit Financeiro de R$ 76.071.583,77, bem como as Disponibilidades apuradas ao final do mês de dezembro de
2023, que foram de R$ 81.666.996,67 (são todos os recursos da Entidade disponíveis em moeda corrente).

Gestão à vista
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clique nos botões acima

https://confere-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=61c0b2e4-2d40-44e7-ad7c-a5b8b100ec34
https://confere-br.implanta.net.br/portalTransparencia/#publico/Listas?id=c924f4d8-8c49-4af8-9b1b-9a080d06d3ca


Carla Marset

Ellen Drumond

Fabio Gargano

Felipe Seabra

Igor Vieira

Renata Castro

Renato Skaetta

Robson Lima

Expediente
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Textos e Revisão

Assessora da Presidência

Gerente de Comunicação

Gerente Adjunto de Auditoria

Chefe do Setor de Transparência

Chefe do Setor de Tecnologia da Informação

Chefe do Setor Jornalístico e Design

Gerente Administrativo-Financeiro

Gerente de Aquisições

Colaboração

Gerentes e Assessores do Confere

Projeto Gráfico e Diagramação

Yara Dantas Assessora Técnica de Comunicação e Design
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SBS, Qd02, Bloco Q, Edifício João Carlos Saad -14º andar, salas 1401 a 1406, Brasília -DF

https://www.facebook.com/confereoficial
https://www.instagram.com/confereoficial/?hl=pt-br
https://www.linkedin.com/company/conselho-federal-de-representantes-comerciais/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UC9D684Ffp16xaxp9WF052IQ
https://podcasters.spotify.com/pod/show/confereoficial

